ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HABITAT

LEVANTAMIENTO DEL DIAGNOSTICO DEL TRAMITE
OPTIMIZACION Y AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE TRAMITES
RELACIONADOS CON PROYECTOS URBANISTICOS Y DE CONSTRUCCION

1. NOMBRE DEL TRAMITE:

Actividad Tipo: Modalidad de Tramite

Nombre de la Actividad: REVISION DE PLANOS DE ESTUDIOS, DISENOS U OBRAS
PARA ASIGNACION DE NUMERO DE PROYECTO U OBRA, Numero en la Cadena de
Urbanismo y Construccion: 35.1

Tramite Principal: APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS N° 35 CUC
2024-2025

2. OBJETIVO:

Garantizar que los estudios, planos y disefios de redes externas de acueducto y alcantarillado
presentados por los interesados cumplan con los lineamientos técnicos, normativos y de
factibilidad exigidos por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, con el fin de
autorizar la asignacion de un numero de proyecto u obra, como paso previo a su aprobacion y
ejecucion, asegurando la correcta articulacion con la infraestructura existente y la sostenibilidad
del sistema de servicios publicos.

Concordante con lo anterior, es importante mencionar que es una modalidad del tramite original
de la Cadena de Urbanismo y Construccion, el cual se identifica con el ntimero 35.
APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS, toda vez que, es una fase para la
etapa del Revision Topogréfica De Estudios, Disefios U Obras.

3. GLOSARIO
Para efectos del tramite aplican los siguientes términos:

ACOMETIDA DE ACUEDUCTO: Derivacion de la red de distribucién que se conecta al
registro de corte en el inmueble. En edificios de propiedad horizontal o condominios la

acometida llega hasta el registro de corte general, incluido éste. (Definida en el Decreto 1077 de
2015).

ACOMETIDA DE ALCANTARILLADO: Derivacién que parte de la caja de inspeccion
domiciliaria y, llega hasta la red secundaria de alcantarillado o al colector. (Definida en el
Decreto 1077 de 2015).

AMPLIACION DE DIAMETRO: Aumento del didmetro de la acometida de acueducto
existente en un predio, en razon a un criterio técnico.

ANEXO NORMAS TECNICAS: Es el conjunto de normas técnicas para la elaboracion de
los proyectos de redes externas de servicio de acueducto y alcantarillado sanitario y pluvial, que
la EAAB-ESP tiene disponible para su consulta por los interesados.

CAPACIDAD: Es la existencia de recursos técnicos y econdmicos de un prestador de los
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servicios de acueducto y/o alcantarillado, con el fin de atender las demandas asociadas a las
solicitudes de los servicios publicos mencionados para efectos de otorgar la disponibilidad o
viabilidad inmediata del servicio solicitado. En todo caso y de conformidad con lo previsto en
el paragrafo 2 del articulo 12 de la Ley 388 de 1997 el prestador del servicio, donde esta ubicado
el predio, no podra argumentar falta de capacidad para predios ubicados al interior del perimetro
urbano. (Definida en el Decreto 1077 de 2015).).

CAPACIDAD HIDRAULICA: Caudal maximo que puede manejar un componente o una
estructura hidraulica conservando sus condiciones normales de operacion.

CARTA DE COMPROMISOS DE URBANIZADORES: Es la declaracion de voluntad de
la EAAB-ESP dirigida al urbanizador o quien lo represente, mediante la cual se aceptan los
disefios de acueducto y alcantarillado presentados por el urbanizador y se establece el
compromiso de este en cuanto a construirlos, y a efectuar los pagos por concepto de la revision
de disefio, presupuesto y supervision técnica y administrativa que adelantara la empresa.

CARTA DE COMPROMISOS PARA EJECUCION DE OBRAS POR PARTE DE
CONSTRUCTORES: Es la declaracion de voluntad de la EAAB-ESP dirigida al constructor
responsable o quien lo represente, mediante la cual se aceptan los disefios de acueducto y
alcantarillado presentados por el constructor y se establece el compromiso de este de
construirlos.

CARTA DE COMPROMISOS PARA INSTALACION DE MEDIDORES PLAN
CONSTRUCTOR: Es el documento por medio del cual el constructor se compromete a
instalar correctamente los medidores internos de la nueva construccion, de acuerdo con las
especificaciones técnicas establecidas por la EAAB-ESP.

CAUDAL DE DISENO: Estimado para disefiar los equipos, dispositivos y estructuras de un
sistema determinado.

CERTIFICACION DE VIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD INMEDIATA DE
SERVICIOS PUBLICOS: Es el documento mediante el cual el prestador del servicio publico
certifica la posibilidad técnica de conectar un predio o predios objeto de licencia urbanistica a
las redes matrices de servicios publicos existentes. Dicho acto tendra una vigencia minima de

dos (2) afios para que con base en €l se tramite la licencia de urbanizacion. (Definida en el
Decreto 1077 de 2015).

Certificado de existencia y HABITABILIDAD de la vivienda: Es un instrumento de control
que permite a las entidades otorgantes del subsidio familiar de vivienda de interés social,
verificar que la vivienda en donde se aplicara el beneficio se encuentra totalmente terminada,
con servicios publicos totalmente instalados y funcionales. (Resolucion 1262 de 2004 del

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Territorial). Para la vivienda nueva ubicada en Bogota, el
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certificado sera expedido por la Secretaria Distrital del Habitat

CONSTRUCTOR: Persona natural o juridica autorizada por la licencia de construccion para
desarrollar un predio con construcciones cualquiera que ellas sean, acordes con un plan de
ordenamiento territorial y las normas urbanisticas del municipio o distrito.

CONTRATO DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE BOGOTA: Contrato de Servicios Publicos de condiciones
uniformes. Es un contrato uniforme, consensual, en virtud del cual una persona prestadora de
Servicios Publicos los presta a un usuario a cambio de un precio en dinero, de acuerdo a

estipulaciones que han sido definidas por ella para ofrecerlas a muchos usuarios no
determinados. (Definida en la resolucion CRA 151 de 2001).

FACTIBILIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO: Es el documento mediante el cual el prestador de servicios publicos
establece las condiciones técnicas, juridicas y economicas que dentro del procesos de
urbanizacion que se adelante mediante el tramite de plan parcial permitan ejecutar la
infraestructura de servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, atendiendo el
reparto equitativo de cargas y beneficios. Dicha factibilidad tendra una vigencia minima de
cinco (5) afios. Una vez concedida la factibilidad no se podra negar la disponibilidad inmediata
del servicio, siempre y cuando el solicitante haya cumplido con las condiciones técnicas
exigidas por la empresa de servicios al momento de otorgar la factibilidad. (Definida en el
Decreto 1077 de 2015).

FORMATO SHAPE: formato vectorial de almacenamiento digital donde la EAAB-ESP
guarda la localizacion de los elementos geograficos y los atributos asociados a ellos.

IGAC: Instituto Geografico Agustin Codazzi. Entre sus funciones estd la de suministrar y
certificar la informacion catastral georreferenciada o geodésica, con el fin de apoyar los
procesos de planificacion y ordenamiento territorial, dicha informacion debe estar referida al
sistema de referencias estandarizado MAGNA — SIRGAS (garantiza la compatibilidad de las
coordenadas colombianas con las técnicas espaciales de posicionamiento).

INSTALACIONES INTERNAS DE ACUEDUCTO DEL INMUEBLE: Conjunto de
tuberias, accesorios, estructura y equipos que integran el sistema de abastecimiento de agua del
inmueble, a partir del medidor. Para edificios de propiedad horizontal o condominios, es aquel
sistema de abastecimiento de agua del inmueble inmediatamente después de la acometida o del
medidor de control. (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

INSTALACIONES INTERNAS DE ALCANTARILLADO DEL INMUEBLE: Conjunto

de tuberias, accesorios y equipos que integran el sistema de tratamiento, evacuacion y
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ventilacion de los residuos liquidos instalados en un inmueble hasta la caja de inspeccion que
se conecta a la red de alcantarillado. (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

LICENCIA DE URBANIZACION: “Es la autorizacion previa para ejecutar en uno o varios
predios localizados en suelo urbano, la creacion de espacios publicos y privados, asi como las
vias publicas y la ejecucion de obras de infraestructura de servicios publicos domiciliarios que
permitan la adecuacion, dotacion y subdivision de estos terrenos para la futura construccion de
edificaciones con destino a usos urbanos, de conformidad con el Plan de Ordenamiento
Territorial, los instrumentos que lo desarrollen y complementen, las leyes y demas
reglamentaciones que expida el Gobierno Nacional.

Las licencias de urbanizacion concretan el marco normativo general sobre usos, edificabilidad,
volumetria, accesibilidad y demas aspectos técnicos con base en el cual se expedirdn las
licencias de construccion para obra nueva en los predios resultantes de la urbanizacion. Con la
licencia de urbanizacién se aprobara el plano urbanistico, el cual contendra la representacion
grafica de la urbanizacion, identificando todos los elementos que la componen para facilitar su
comprension, tales como: afectaciones, cesiones publicas para parques, equipamientos y vias
locales, areas utiles y el cuadro de areas en el que se cuantifique las dimensiones de cada uno
de los anteriores elementos y se haga su amojonamiento. (Definida en el Decreto Nacional 2218
de 2015).

LICENCIA DE CONSTRUCCION: Es la autorizacion previa para desarrollar edificaciones,
areas de circulacion y zonas comunales en uno o varios predios, de conformidad con lo previsto
en el Plan de Ordenamiento Territorial, los instrumentos que lo desarrollen y complementen,
los Planes Especiales de Manejo y Proteccion de Bienes de Interés Cultural, y demas
normatividad que regule la materia. En las licencias de construccion se concretaran de manera
especifica los usos, edificabilidad, volumetria, accesibilidad y demas aspectos técnicos
aprobados para la respectiva edificacion. (Definida en el Decreto Nacional 1203 de 2017).

LICENCIA URBANISTICA. Para adelantar obras de construccién, ampliacion,
modificacion, adecuacion, reforzamiento estructural, restauracion, reconstruccion, cerramiento
y demolicion de edificaciones, y de urbanizacion, parcelacion, loteo o subdivision de predios
localizados en terrenos urbanos, de expansion urbana y rurales, se requiere de manera previa a
su ejecucion la obtencion de la licencia urbanistica correspondiente. Igualmente se requerira
licencia para la ocupacion del espacio publico con cualquier clase de amueblamiento o para la
intervencion de este, salvo que la ocupacion u obra se ejecute en cumplimiento de las funciones
de las entidades publicas competentes.

La licencia urbanistica es el acto administrativo de caracter particular y concreto, expedido por
el curador urbano o la autoridad municipal o distrital competente, por medio del cual se autoriza

especificamente a adelantar obras de urbanizacion y parcelacion de predios, de construccion,
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ampliacion, modificacion, adecuacion, reforzamiento estructural, restauracion, reconstruccion,
cerramiento y demolicion de edificaciones, de intervencion y ocupacion del espacio publico, y
realizar el loteo o subdivision de predios. (Definida en el Decreto Nacional 1203 de 2017).

MANZANA CATASTRAL: contiene la informacion de loteo, acotamiento, nomenclatura vial
y domiciliaria, localizacion en planchas a escalas menores y sectorizacion.

MEDIDOR GENERAL TOTALIZADOR: Dispositivo instalado en unidades inmobiliarias
para medir y acumular el consumo total de agua. (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

MESAS AGILIZADORAS: instancia constituida al interior de la EAAB, para resolver las
dificultades técnicas y comerciales por parte de los Urbanizadores y/o Constructores y la
EAAB-ESP, para culminar los procesos.

PLAN ACUEDUCTO: Actividad mediante el cual la EAAB-ESP, instala los medidores con
o sin suministro de los equipos por parte de la EAAB-ESP, siguiendo las normas técnicas
establecidas por la misma.

PLAN CONSTRUCTOR: Actividad mediante el cual el constructor suministra e instala los
medidores con o sin suministro de los equipos por parte de la EAAB-ESP, siguiendo las normas
técnicas establecidas por la EAAB-ESP.

SUBPROCESO DE GESTION DEL DESARROLLO URBANO (PROCESO
URBANIZADORES) ANTE LA EAAB-ESP: Es ¢l conjunto de actividades que debe
adelantar el urbanizador ante la EAAB-ESP, antes, durante y después de la expedicion de la
licencia de urbanizacion, con el fin de obtener la aprobacion de disefios hidraulicos, la ejecucion
de obras de construccion de redes externas y la entrega de estas.

SUBPROCESO INCORPORACION DE USUARIOS (PROCESO CONSTRUCTORES)
ANTE LA EAAB-ESP: Es el conjunto de etapas y actividades que debe adelantar el
Constructor ante la EAAB-ESP luego de haber sido expedida la licencia de construccion, con
el fin de obtener la aprobacion de acometidas de acueducto o alcantarillado, instalacion de
medidores y totalizadora y la activacion de cuentas para la prestacion del servicio definitivo de
acueducto y alcantarillado.

RED DE DISTRIBUCION, RED LOCAL O RED SECUNDARIA DE ACUEDUCTO: Es
el conjunto de tuberias, accesorios, estructura y equipos que conducen el agua desde la red
matriz o primaria hasta las acometidas domiciliarias del respectivo proyecto urbanistico. Su
disefio y construccion corresponde a los urbanizadores (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

RED MATRIZ O RED PRIMARIA DE ACUEDUCTO: Es el conjunto de tuberias,
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accesorios, estructuras y equipos que conducen el agua potable desde las plantas de tratamiento
o tanques hasta las redes de distribucion locales o secundarias. Su disefio, construccion y
mantenimiento estard a cargo del prestador del servicio quien debera recuperar su inversion a
través de tarifas de servicios publicos. (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

RED MATRIZ O RED PRIMARIA DE ALCANTARILLADO: Es el conjunto de tuberias,
accesorios, estructuras y equipos que reciben el agua procedente de las redes secundarias o
locales y las transporta hasta las plantas de tratamiento de aguas residuales o hasta el sitio de su
disposicion final. Su disefio, construccion y mantenimiento estara a cargo de la empresa,
prestadora del servicio, la cual debera recuperar su inversion a través de tarifas de servicios
publicos (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

RED SECUNDARIA O RED LOCAL DE ALCANTARILLADO: Conjunto de tuberias,
accesorios, estructura y equipos que conforman el sistema de evacuacion y transporte de las
aguas lluvias, residuales o combinadas de una comunidad y al cual descargan las acometidas de
alcantarillado de los inmuebles y llega hasta la red matriz o primaria de alcantarillado. Su disefio
y construccion corresponde a los urbanizadores (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

REHABILITACION DE REDES: Recuperacion del sistema de alcantarillado que presente
fallas hidraulicas, estructurales y/o colmatacion, que impidan el flujo normal de las aguas, para
conservar las condiciones originales de disefio y de construccion.

RENOVACION DE REDES: Grupo de técnicas que permiten sustituir o renovar una tuberia
de acueducto o alcantarillado con el fin de resolver problemas tanto estructurales como
hidraulicos; implica la colocacion de tuberia nueva de igual o mayor diametro.

TRANSITORIAS PARA OBRA - TPO o Servicio Temporal: Es el que se presta a obras en
construccion, espectaculos publicos no permanentes, y a otros servicios no residenciales de
caracter ocasional, con una duracién no superior a un afio, prorrogable a juicio de la
empresa. (Definida en el Decreto 1077 de 2015).

URBANIZADOR: Persona natural o juridica autorizada por la licencia de urbanizacion para
desarrollar un predio con construcciones de redes e infraestructura, acordes con un plan de
ordenamiento territorial y las normas urbanisticas del municipio o distrito.

ALTURA ELIPSOIDAL: Distancia vertical entre el elipsoide y un punto geodésico, medida
a lo largo de la normal al elipsoide que pasa por el punto de interés.

ALTURA GEOIDAL: Distancia entre el geoide y el elipsoide medida a lo largo de la linea real
de la plomada. También se denomina ondulacién geoidal.
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ALTURA NIVELADA: Distancia vertical medida entre dos puntos mediante observaciones
opticas de los desniveles existentes entre ellos. Puede ser geométrica o trigonométrica.

BM (BENCHMARK): Punto de referencia materializado mediante un mojéon o una sefal
permanente, al cual se le han determinado su posicion en (X, Y) y su altura (Z2).

CARTERAS: Libretas utilizadas en los levantamientos topograficos para llevar un control de
la informacion levantada.

CARTERAS ELECTRONICAS: Los teodolitos modernos, estaciones totales y niveles
electronicos vienen equipados con un dispositivo recolector automdtico de datos, que son del
tamafio de una calculadora o vienen directamente incorporados al equipo, que guardan
magnéticamente los datos, tales como la identificacion de puntos, distancias y angulos
horizontales y verticales y algunas anotaciones descriptivas. Estos datos pueden ser transferidos
a un archivo de computador via interfaz directa o via médem para su posterior procesamiento.
Las carteras electronicas tienen la ventaja de eliminar las equivocaciones en la lectura y registro
de angulos y distancias y reducir el tiempo de digitacion y procesamiento, pero existe siempre
el riesgo del borrado accidental de los datos.

CARTERAS TOPOGRAFICAS: Se utilizan para el registro de las operaciones de nivelacion
de parcelas, lotes o franjas de terreno, donde se indica la posicion relativa de puntos de igual
cota, puntos de quiebre del terreno o de puntos a distancias fijas medidas desde una linea de
referencia y que se utilizan para la representacion grafica de la configuracion topografica o
relieve del terreno. Las dos paginas vienen cuadriculadas y en cada pagina se marcan cuatro
columnas con lineas de division resaltadas. La columna central entre paginas representa el eje
del alineamiento y las paginas izquierda y derecha se utilizan para el registro de las mediciones
a lado y lado del eje.

DATUM BOGOTA: Sistema local de referencia para Colombia. El punto Datum (desviacion
vertical igual a cero) es el Observatorio Astronomico Nacional, el elipsoide asociado es el
Internacional o de Hayford (a= 6 378 388 m, f = 1 / 297), su traslacion con respecto al geo
centro es aproximadamente AX =+307 m, AY =+304 m, AZ = -318 m).

DATUM GEODESICO: Orientacién y ubicaciéon del elipsoide asociado a un sistema
coordenado (X, Y, Z), si éste es geocéntrico se tendra un Datum Geodésico Geocéntrico o
Global; si es local se tendra un Datum Geodésico Local. Estos ultimos también se conocen
como Datum Horizontales, dado que la determinacion de la altura (H) de los puntos es
independiente de sus coordenadas horizontales. Un datum geodésico geocéntrico permite
establecer las coordenadas para un punto con respecto a la misma superficie de referencia, el
elipsoide. En éstos, la tercera coordenada se conoce como altura geodésica o elipsoidal (h).
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GNSS: Acréonimo inglés para el Sistema Global de Navegacion por Satélite.

GPS (GLOBAL POSITIONING SYSTEM): Sistema de posicionamiento global que se basa
en el principio de la medicion de distancias (Pseudo distancias) desde satélites al receptor del
GPS a través de la medicion del tiempo. Realizando una trilateracion inversa en el espacio (la
cual se basa en determinar la distancia de cada satélite respecto al punto de medicion.),
conociendo las coordenadas de al menos 4 satélites lo cual permitira obtener las coordenadas
geograficas en la tierra del punto donde se encuentra el receptor GPS.

MATERIALIZACION: Monumento o marca que sirve de testigo fisico de un punto definido
mediante coordenadas determinadas sobre un sistema de referencia dado.

NIVELACION GEOMETRICA SIMPLE: También llamada nivelacién directa. Esta
nivelacion permite conocer las diferencias de nivel de un terreno, desde una sola posicion del
nivel de precision. La primera lectura se toma a partir de la postura de la mira en un punto
estable de referencia o BM.

NIVELACION GEOMETRICA COMPUESTA: Es el sistema mas empleado en nivelacion
y se utiliza cuando el terreno a nivelar presenta considerables diferencias de nivel, o las visuales
son demasiado largas. En este tipo de nivelacion el equipo no permanece fijo, sino se desplaza
a través de diferentes puntos, desde los cuales se toman las lecturas de desnivel del terreno. Los
traslados de punto se van ligando entre si, por medio de puntos de cambio.

NIVELACION GPS: Determinacion de la altura elipsoidal (h) de un punto geodésico mediante
la medicion de distancias o variacion de distancias entre satélites y puntos terrestres. Su
combinaciéon con un geoide (N) proporciona la altura optométrica (Ho) mediante Ho = h —N;
su combinacion con un cuasi-geoide, proporciona la altura normal (Hn) mediante Hn =h - N.

NIVELES AUTOMATICOS: Instrumento dptico de precision que permite obtener visuales a
partir de un eje de referencia conocido como cenit. El nivel de precision siempre se encuentra
en una posicion horizontal (90° respecto al cenit). Las lecturas obtenidas de las miras por medio
del nivel de precision, permite calcular la diferencia de nivel entre diferentes puntos.

NIVELES DE PRECISION: Equipos utilizados en topografia para hallar diferencias de altura
con respecto a Datum o a una referencia, en la actualidad se utilizan niveles de precision ya sean
automaticos o electronicos.

NIVELES ELECTRONICOS: Instrumento de alta precision, funciona como los niveles
opticos, y adicionalmente pueden hacer lecturas electronicamente con miras de codigo de barras,
lo cual resulta muy practico ya que la medicion es muy rapida, y se eliminan errores de

apreciacion o lectura, ya que estos tienen memoria para almacenar y procesar datos. Pueden
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desplegar en la pantalla una décima de milimetro, y medir distancias con una resolucion de un
centimetro.

POLIGONAL ABIERTA: Consiste en una serie de lineas unidas, pero que no regresan al punto
de partida (poligonal abierta geométrica y analiticamente), ni cierran en un punto con igual o
mayor orden de exactitud. Se utilizan para levantamientos de trazado de acueductos,
alcantarillados y canales.

POLIGONAL AMARRADA: Es una poligonal que esta ligada a dos vértices geodésicos, en
cada uno de estos vértices se hace una orientacidon sobre otros vértices conocidos en
coordenadas.

POLIGONAL CERRADA: Serie de lineas que regresan al punto de partida, formando un
poligono geométrico y analiticamente cerrado. Estas lineas terminan en otra estacion que cuenta
con una exactitud de posicion, igual o mayor, que la del punto de partida. Las poligonales
cerradas proporcionan comprobaciones de los angulos y de las distancias medidas.

ROVER: En el método diferencial para los levantamientos con GPS (DGPS), corresponde al
equipo que no se encuentra sobre un punto de coordenadas conocidas; es decir el equipo se
utiliza para medir los puntos a partir de una base conocida.

RPA (AUTOMATIZACION ROBOTICA DE PROCESOS): Software que aprende de un
usuario de negocio y lo asiste con tareas relativamente sencillas. Utiliza reglas ldgicas
preconstruidas para entregar resultados. Esta conformado por macros con capacidad de realizar
multiples funciones a través de multiples plataformas. Es una herramienta flexible, construida
de tal forma que permite adaptarse a los procesos actuales de cada empresa, funciona al
interactuar ¢ imitar a los seres humanos que ejecutan el proceso, en estos se encuentran
considerados los VANT o Drones.

RTK (REAL TIME KINEMATIC): Hasta hace poco, la metodologia para obtener precision
centimétrica o milimétrica, era tomando datos durante un tiempo determinado y posteriormente
realizar calculos para obtener coordenadas finales. Sin embargo, actualmente podemos
conseguir estas precisiones instantaneamente, es decir en el mismo campo al momento de la
toma de la informacion, lo que se denomina Tiempo Real.

Uno de los receptores (denominado —base-) se coloca en un punto fijo; este receptor base realizara
las oportunas operaciones y enviara una serie de datos al otro receptor (denominado —-mévil-), que
empleara para conseguir obtener posiciones con altas precisiones de manera instantanea.

SESION: Se entiende por SESION el intervalo de tiempo de una ventana de observacion, es decir la

duracion de la observacion continua de varios receptores GPS simultaneamente sobre los mismos
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satélites.

SIRGAS, SISTEMA DE REFERENCIA GEOCENTRICO PARA LAS AMERICAS:
Densificacion del ITRF (Internartional Terrestrial Reference Frame) en América. El datum
geodésico correspondiente estd definido a partir de los parametros del elipsoide GRS80
(Geodetic Reference Sistema, 980), orientado segin los ejes coordenados del sistema de
referencia SIRGAS. En la primera campafia GPS-SIRGAS, adelantada en mayo de 1995
(SIRGAS95), se establecieron 58 estaciones en el area de América del Sur, cuyas coordenadas
corresponden con el ITRF94, época 1995.4. En mayo de 2000 se realizé una segunda campana
(SIRGAS2000) en la que se incluyeron, ademas de las estaciones de 1995, los maredgrafos que
definen los sistemas de alturas en los paises de América del Sur y nuevos puntos ubicados en
América Central, Estados Unidos y Canada. El resultado de esta nueva campaiia es una red de
83 estaciones, cuyas coordenadas estdn calculadas en el ITRF2000, época 2000.4. Pero por
resolucion 715 del 2018 del IGAC estas se ajustaron a ITRF2014 época 2018.0

VELOCIDAD DE LA COORDENADA GEOCENTRICA X: Cambio de la coordenada X en
funcion del tiempo.

VELOCIDAD DE LA COORDENADA GEOCENTRICA Y: Cambio de la coordenada Y en
funcién del tiempo.

VELOCIDAD DE LA COORDENADA GEOCENTRICA Z: Cambio de la coordenada Z en
funcién del tiempo.

WGS84: Sistema de referencia definido por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos.
Es equivalente al ITRS materializado por el ITRF2000. Su acronimo significa World Geodetic
System 1984. El datum geodésico asociado es geocéntrico (AX =0m, AY =0m, AZ=0m)
y su elipsoide tiene el mismo nombre (a = 6 378 137 m, f=1/298,25722). En la practica el
elipsoide WGS84 es igual al GRS80 (Geodetic Reference System 1980).

ALTURA NIVELADA: Distancia vertical tomada desde un punto de referencia con datos
tomados sobre alguna de las superficies de la Tierra.

BATIMETRIA: Levantamiento topografico del relieve de las superficies del terreno cubierto por el
agua. (IDEAM, 2014).

BM: Bench Mark, lo cual significa una materializacion de un punto de control vertical.

CONTRA NIVELACION: Proceso de nivelacion desde el ltimo punto nivelado, hasta el BM de
arranque.
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ELIPSOIDE: Figura geométrica que representa graficamente a la Tierra.
GEORREFERENCIACION: Uso de coordenadas para asignar una ubicacién espacial a una
cartografia.

LIDAR: Equipo radar que emite ondas sobre los objetos para modelarlos en 3D.

ESTACIONES DE RASTREO PERMANENTE: Consisten en vértices GPS posicionados
estratégicamente, los cuales captan informacion de su localizacidon continuamente (Academia, 2018).

ARCSDE: Spatial Database Engine / Motor de base de datos espacial. Software de la casa ESRI para
alojar coberturas geograficas.

CITE: Centro de Informacion Técnico Empresarial

COMPLETITUD: Parametro que toma como referencia la completitud de los atributos y elementos
espaciales.

CONSISTENCIA: Evaluacion que hace referencia a la topologia de los niveles de informacion.
DBA: Administrador de la base de datos

EXACTITUD TEMATICA: Coherencia entre la informacién de diferentes tipos de coberturas
geograficas.

FILE GEODATABASE.GDB O SHAPE FILE. SHP: Formato nativo del software ESRI para
almacenamiento de coberturas geograficas

INTEGRIDAD: Evaluacion a los niveles de informacion que hace referencia a la coherencia de los
datos en la base de datos.

RECONCILIAR Y POSTEAR: Actividad de control de la geodatabase de la empresa que se realiza
utilizando plataforma ARC-GIS. Editando directamente la capa de informacion original o trabajando
en una version o copia de los datos originales.

SIGUE: Sistema de Informacion Geografica Unificado Empresarial

TOPOLOGIA: Ciencia de la matematica que estudia la relacion entre entidades espaciales, en el
contexto del SIGUE, hace referencia a la relacion de cardinalidad entre la base de

VALIDEZ: Evaluacion que verifica el cumplimiento de la aplicacion de dominios en la base de
datos.
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VUC: Ventanilla Unica de la Construccién.

DITG: Direccion de Informacion Técnica y Geografica de la EAAB-ESP.

EAAB-ESP: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP.

IGAC: Instituto Geografico Agustin Codazzi

IDU: Instituto de Desarrollo Urbano

SDP: Secretaria Distrital de Planeacion.

ONAC: Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia

SISTEC: Sistema de Informacion Técnica y Geografica de la EAAB-ESP

UAECD: Unidad Administrativa Especial de Catastro

VUC: Ventanilla Unica de la Construccion

ZMPA: Zona de Manejo y Preservacion Ambiental

ZR: Zona de Ronda.

CITE: Centro de Informacion Técnico Empresarial

NUMERO DE DISENO: Numero asignado dentro de los consecutivos de Disefio.

NUMERO DE RECORD DE OBRA: Niimero asignado dentro de los consecutivos de Record de
Obra

TOPOGRAFIA: Técnica que consiste en describir y representar en un plano la superficie o el relieve
de un terreno.

4. INFORMACION DETALLADA DEL TRAMITE
Describir de manera detallada la composicion del tramite.

DEFINICION DEL TRAMITE

El servicio tiene como objetivo la REVISION DE PLANOS DE ESTUDIOS, DISENOS U
OBRAS PARA ASIGNACION DE NUMERO DE PROYECTO U OBRA.

El tramite de revision de planos de estudios, disefios y obras para la asignacion de niumero
de proyecto u obra es el procedimiento administrativo y técnico mediante el cual la Direccién
de Informacion Técnica y Geografica (DITG) de la EAAB-ESP recibe, evalua y valida la
documentacion técnica y cartografica presentada por contratistas, urbanizadores o entidades
externas, con el fin de verificar que los planos de redes de acueducto y alcantarillado se ajusten
a las normas técnicas vigentes de la empresa (NS-030, NS-046, NS-178, entre otras) y cumplan
con los estandares de calidad, precision y formato establecidos.

Una vez superada la revision técnica y documental, la EAAB-ESP emite la aprobacion formal
de los planos y asigna un namero oficial de proyecto u obra, el cual constituye el identificador
unico que permite:
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e Incorporar el proyecto en los sistemas corporativos de informacion (SIGUE, VUC, base
cartografica oficial).

e Garantizar la trazabilidad y seguimiento del ciclo de vida de la obra (disefio, construccion,
recibo, legalizacion).

¢ Respaldar juridicamente la informacion para procesos de planeacion, control y gestion de
infraestructura de redes.

o Asegurar la compatibilidad y consistencia de los datos entregados con el inventario oficial
de redes de acueducto y alcantarillado de la ciudad.

En otras palabras: es el acto de control técnico y administrativo mediante el cual la EAAB
valida los planos de disefios y redes construidas, asegurando que cumplen con los requisitos
normativos y que la obra queda registrada de forma oficial en el sistema, otorgandole un nimero
unico de identificacion.

Alcance implicito de este objeto:

1.Verificacion técnica y normativa:

o Validar que los planos cumplen con las normas técnicas de la EAAB (ej. NS-030, NS-046, NS-
178 y demas aplicables).

o Comprobar que las especificaciones geométricas, hidraulicas y constructivas de las redes
proyectadas se ajusten a los estandares institucionales.

2.Control de informacion cartografica y topografica:

o Asegurar que la informacion se entregue en los formatos digitales y analogos exigidos
(DWG/DXF, PDF, informes técnicos, metadatos).

o Revisar que las coordenadas, cotas y referencias espaciales estén alineadas con la cartografia
oficial de Bogota.

3.Asignacion de nimero de proyecto u obra:

o Garantizar la trazabilidad administrativa de cada disefio u obra mediante un c6digo tinico oficial.

o Permitir que dicho numero sea la llave de acceso al seguimiento en sistemas como SIGUE y la
Ventanilla Unica de la Construccion (VUC).

4.Articulacién con procesos de gestion de infraestructura:

o Conectar el tramite con etapas posteriores de construccion, supervision y recibo de obra.

o Respaldar la actualizacion del inventario oficial de redes en el sistema corporativo de la EAAB.

5.Soporte a la planeacion y control urbano:

o Facilitar que la informacion validada sirva como insumo en la planeacion de expansion de redes,
en la coordinacion con otras entidades distritales (Planeacion, Catastro, Curadurias) y en la
interoperabilidad con bases de datos territoriales.

6.Seguridad juridica y técnica:

o La aprobacion oficial de planos y la asignacion de niimero de proyecto/obra actiian como respaldo
institucional frente a la legalizacion de redes, procesos contractuales y eventuales reclamaciones.
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Como bien se citd anteriormente en el objetivo del diagnoéstico, este tramite es una modalidad
del tramite original de la Cadena de Urbanismo y Construccion, el cual se identifica con el
numero 35. APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS, toda vez que es una
fase para la aprobacion de los disefios.

De otra parte, se hace importante recalcar que, una vez obtenida la licencia urbanistica, el
urbanizador responsable debe elaborar y presentar ante la EAAB-ESP los disefios y proyectos
técnicos que serviran como base para la construccion de las infraestructuras correspondientes.

En este proceso, el urbanizador esta encargado de formular y radicar los disefios de las redes
externas de acueducto y alcantarillado para la totalidad del predio, teniendo en cuenta lo
establecido en la Certificacion de Viabilidad y Disponibilidad Inmediata de Servicios Publicos.
Dichos disefios deben ajustarse a las normas técnicas de la EAAB-ESP y podran incluir la
alternativa técnica que el urbanizador considere mas conveniente.

La EAAB-ESP sera la entidad encargada de revisar y aprobar técnicamente estos diseflos
conforme a las disposiciones vigentes. La Direccion de Apoyo Técnico, previa presentacion del
proyecto a la gerencia de zona respectiva, asumira la revision, aprobacion y firma de los planos.

Como requisito previo para la radicacion del proyecto de redes externas, es indispensable contar
con la aprobacion del levantamiento topografico de las redes existentes, expedida por la Direccion
de Informacion Técnica y Geografica (DITG).

Al surtir estos requisitos se tiene como finalidad la expedicion de la carta de compromisos
(Resultado final del tramite), la cual debe contar con los compromisos antes citados, los cuales
se detallan continuacion:

Diserios de redes externas aprobados: Aprobacion de los disefios de redes de agua potable,
alcantarillado, electricidad, telecomunicaciones, gas y otras infraestructuras necesarias.
Licencia de urbanismo y/o construccion: Licencia o permiso urbanistico emitido por la autoridad
competente asegurando que el documento se encuentre vigente en el momento de la solicitud o
presentacion.

La disponibilidad de servicios debe estar vigente 3 anos

REQUISITOS

Requisitos para la REVISION DE PLANOS DE ESTUDIOS, DISENOS U OBRAS
PARA ASIGNACION DE NUMERO DE PROYECTO U OBRA.
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1. REQUISITOS DOCUMENTALES

Segun el procedimiento “Asignacion Numero de Disefio y Récord de Obra”:

e Agendamiento de cita VUC (DITG): se debe solicitar la cita mediante la pagina web de la
EAAB-ESP, en el icono “Agendamiento DITG” Scribd.

e Formato de Satisfaccion: firmado por topografia, indicando aprobacion del proceso
topografico (en PDF) Scribd.

e Documentos contractuales: contrato, convenio u otro documento técnico que especifique el
objeto del proyecto (PDF) Scribd.

¢ Informacion topografica: entregable en formato nativo y PDF segun NS-030, organizada
conforme al Anexo N Scribd.
o Componentes técnicos, juridicos, sociales: segiin NS-178 (levantamientos para adquisicion
predial): titulos de propiedad, certificados catastrales, cédulas, entre otros, en PDF Scribd.
e Carteras de campo: identificacion de redes, accesorios y estructuras inspeccionadas Scribd.
e Memorias de calculo: si hubo modificaciones constructivas, deben anexarse en PDF Scribd.
¢ Prueba de presion y cuadro de recibo de redes Scribd.
e Inventario de planos: en Excel y PDF, segtin el formato institucional Scribd.
e Entregables digitales: CAD (DWG/DXF), SIG (Shapefile, Geodatabase, XML), PDFs,
organizados en estructura de carpetas (CAD, PDF, SIG) Scribd.
e Metadatos: en cumplimiento con NTC 4611 ¢ ISO 19115, en formato disponible en Mapa de
Procesos Scribd.
¢ PDF unificado: que consolide planos, memorias, documentacion legal, carteras, certificados
IGAC; organizado por capitulos Scribd.
» Anexos adicionales: si los solicita interventor o supervisor (PDF) Scribd.
e Entrega impresa:
oPlanos en pliego (700 x 1000 mm), papel pergamino, con reborde segiin CTB (Anexo G)
Scribd.
oFirmas: del contratista, interventor y EAAB-ESP Scribd.
oDos copias firmadas del Formato de Asignacion del Numero de Obra y dos cartas dirigidas
al director(a) de la DITG sin tachaduras Scribd.

2. PASOS DEL PROCEDIMIENTO

e Solicitar cita: el responsable gestiona la cita para revision a través del portal web
(VUC/DIGT) Scribd.

e Preparar documentacion: reunir todos los entregables exigidos (digitales e impresos).

e Presentacion: radicar todo en la cita agendada.

¢ Evaluacion técnica (DITG/SIGUE):
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o Verificacion de topografia (NS-030): formato de Satisfaccion.

oRevision de planos CAD/SIG: georreferenciacion, capas, atributos, etiquetado, escala,
convenciones (NTC 5043) Scribd.

olInspeccion de documentos legales y componentes prediales (NS-178) Scribd.

e Correcciones: si hay observaciones, se requiere correccion y nueva cita (VUC) Scribd.

¢ Validacion final: si todo est4d conforme, SIGUE y DITG avalan la documentacion.

e Asesoria de entrega: entrega impresa y digital final, firmas y radicacién formal para
asignacion del Ntimero de Obra Scribd.

3. RESPONSABLES EN CADA ETAPA

‘ Etapa H Responsable ‘
‘ Solicitud de cita H Contratista / Responsable del proyecto ‘
‘ Preparacion documentos H Contratista / Interventor ‘
‘ Revision técnica H DITG (topografia, SIGUE) ‘
‘ Correcciones H Contratista / Interventor ‘
‘ Validacion final H SIGUE / DITG ‘
‘ Entrega final H Contratista (con firmas) ‘

4. CRITERIOS TECNICOS DE EVALUACION

Conformidad topografica: conforme a NS-030 y formato de Satisfaccion Scribd.

Estructura CAD/SIG: georreferenciacion, capas, simbologia, etiquetas, escala (ISO 5455:
1:200, 1:500, 1:1000, 1:2000) Scribd.
Atributos completos y exactos: segin NTC 5043 (integridad, consistencia, validez,

exactitud tematica, completitud) Scribd.
e Documentacion complementaria: estudios técnicos, legales, memorias de calculo,
inventario de planos, metadatos (ISO 19115 y NTC 4611) Scribd.
Entrega impresa adecuada: pliego, reborde, firmas, material correcto Scribd.

5. DOCUMENTOS FINALES GENERADOS

Aprobacion formal (Formato de Asignacion del Numero de Obra con firmas).

PDF unificado con todos los componentes (planos, memorias, legales, carteras,
certificaciones).

Entregables digitales y fisicos adjudicados correctamente y radicados.
Registro en SIGUE y asignacion de niimero oficial del proyecto u obra.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HABITAT

LEVANTAMIENTO DEL DIAGNOSTICO DEL TRAMITE
OPTIMIZACION Y AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE TRAMITES
RELACIONADOS CON PROYECTOS URBANISTICOS Y DE CONSTRUCCION

TRAMITE INSCRITO EN EL SUIT

N ,
SI ) 0 NOMBRE DEL TRAMITE EN EL SUIT
(Describa el estado actual)

X

NORMATIVIDAD APLICABLE ASOCIADA AL TRAMITE

Articulo 50 de la Ley 1537 de 2012 dispone que los prestadores de servicios publicos de
acueducto y alcantarillado estan obligados a otorgar la viabilidad y disponibilidad de
dichos servicios y prestarlos efectivamente a usuarios finales.

Decreto 1077 de 2015, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio expidio el 26 de
mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector

Vivienda, Ciudad y Territorio”.

Decreto 1077 de 2015, en su articulo 2.3.1.2.3. preceptuo su aplicacion a los prestadores

de servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, a los urbanizadores y
constructores, a los municipios y/o distritos y a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios.

La EAAB-ESP es una entidad prestadora de servicios publicos domiciliarios de acueducto
y alcantarillado, por lo tanto, se encuentra sujeta a lo dispuesto en el Decreto 1077 del 26
de mayo de 2015, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Resolucion 755 del 10 de septiembre de 2014 se adopto el Reglamento de Urbanizadores y
Constructores de la Empresa, la cual debe ser objeto de ajustes en aras de implementar las
disposiciones, adoptar definiciones y otras, contenidas en el Decreto 1077 del 26 de mayo
de 2015, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Resolucion 0651 de 2019 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota -ESP “Por la
cual se adopta el Reglamento de Urbanizadores y Constructores de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB — ESP”

A efectos de evitar la proliferacion de resoluciones que regulan una misma materia y con
el fin de facilitar la consulta, se considera necesario derogar la Resolucion 755 del 10 de
septiembre de 2014 “Por la cual se adopta el Reglamento de Urbanizadores y
Constructores de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota ESP.” y adoptar un
nuevo Reglamento de Urbanizadores y Constructores, que contenga los ajustes a que haya

lugar, teniendo en cuenta las disposiciones que rigen la materia, en especial el
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LEVANTAMIENTO DEL DIAGNOSTICO DEL TRAMITE
OPTIMIZACION Y AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE TRAMITES

RELACIONADOS CON PROYECTOS URBANISTICOS Y DE CONSTRUCCION

Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Normativa NS-030 relacionada con Lineamientos para Trabajos Topogrdficos, que
actualmente esta en uso para regular y estandarizar los procesos de levantamiento
topogrdfico en proyectos de infraestructura de agua y alcantarillado - NS-030_v_35,4.pdf

Decreto 1203 de 2017 Nivel Nacional - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio: Por
medio del cual se modifica parcialmente el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamentario del
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio y se reglamenta la Ley 1796 de 2016, en lo
relacionado con el estudio, tramite y expedicion de las licencias urbanisticas y la funcion
publica que desemperian los curadores urbanos y se dictan otras disposiciones - Decreto
1203 de 2017 Nivel Nacional - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

NS-046 Requisitos para la elaboracion y entrega de planos de obra construida de redes de
acueducto y alcantarillado -

NS-178 Requisitos minimos para la elaboracion de estudios prediales y disponibilidad de

corredores de obra.

FORMATOS A UTILIZAR

COSTOS ASOCIADOS AL TRAMITE

Formato MPFT0401F11
“Satisfaccion de productos para
radicacion al DITG”

Formato MPFT0401F03
"Asignacion. Codificacion
Recepcion Diserios"”
(aplica solo para estructuracion y
cargue)

Formato MPFT0401F06
“Asignacion De Numero De.
Obra.”

Formato MPFT0401F07
"Asignacion Codificacion
Recepcion Obras"
(aplica solo para estructuracion y
cargue)

Resolucion 0651 de 2019 Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota -ESP. “Por la cual se
adopta el Reglamento de Urbanizadores y
Constructores de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogoti EAAB - ESP” en su
CAPITULO V
COSTOS A
URBANIZADORES

CARGO DE LOS

“A4RTICULO 44. COSTOS DE DISENO Y
CONSTRUCCION DE LAS REDES
SECUNDARIAS O LOCALES. El diseiio y
construccion de las redes locales y secundarias de
acueducto y alcantarillado sanitario y pluvial,
necesarias para el desarrollo del predio, hasta
empatar con la infraestructura existente, estaran a
cargo del urbanizador en cuanto esté vigente la

licencia urbanistica o su revalidacion.
(Articulo 2.3.1.2.4. del Decreto 1077 de 2015).

PM02-FO514-V3
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LEVANTAMIENTO DEL DIAGNOSTICO DEL TRAMITE

OPTIMIZACION Y AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE TRAMITES
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ARTICULO 45. COSTOS DE APROBACION DE
DISENOS. El valor de los cobros correspondientes
a la revision de los diserios de redes de acueducto y
alcantarillado  sanitario 'y pluvial de las
urbanizaciones y revision del presupuesto se
liquidara por la EAAB-ESP y corresponde al 3.0%
del valor de los costos directos de las obras
ejecutadas por el urbanizador, de acuerdo con el
presupuesto calculado, segun el codigo de precios
aplicado por la Direccion de Apoyo Técnico de La
EAAB-ESP.

El porcentaje relacionado con la revision de los
disefios mencionados anteriormente serd cancelado
por el urbanizador o constructor a la EAAB-ESP de
la siguiente manera:

a) El uno punto cinco por ciento (1.5%) del valor de
las obras proyectadas por el urbanizador durante la
revision de disefios. Para la elaboracion del
presupuesto de obra, el urbanizador tomarda como
base el codigo de precios aplicado por la Direccion
de Apoyo Técnico y realizara su liquidacion de
acuerdo con el proyecto de redes radicado.

b) El porcentaje restante, uno punto cinco por ciento
(1.5%) lo cancelara al momento de la aprobacion
técnica, como requisito para la suscripcion de la
carta de compromisos, la cual hace parte del
proceso de aprobacion de los diserios.

De acuerdo con las modificaciones que se hagan al
diserio, antes de la aprobacion de este, el
presupuesto calculado para el primer pago de uno
punto cinco por ciento (1.5%) podria eventualmente
cambiar. En este caso, el segundo pago podria no
ser el uno punto cinco por ciento (1.5%) sino aquel
que falte para completar el tres por ciento (3.0%)
del valor de las obras proyectadas en el disefio

PM02-FO514-V3
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aprobado. (...)”

DEPENDENCIAS

INVOLUCRADAS TIEMPOS DE RESPUESTA

Resolucion 0651 de 2019 Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota -
ESP. “Por la cual se adopta el
Reglamento  de  Urbanizadores y
Constructores de la Empresa de

Acueducto y Alcantarillado de Bogota

En la Categoria 1 de Baja Complejidad se incluyen
redes de hasta 300 metros. Tras presentar la
solicitud correctamente, la EAAB-ESP tiene un
plazo de quince (15) dias habiles para responder. En
la Categoria 2 de Alta Complejidad se consideran
redes de mas de 300 metros. Tras la debida

EAAB - ESP” en su “CAPITULO III
APROBACION DE DISENOS DE
REDES EXTERNAS

“Para la radicacion de revision de

presentacion de la solicitud, la EAAB-ESP tiene un
plazo de veinte (20) dias habiles para responder.

Fuente: Aprobacion de Diseios de Redes Externas de Acueducto y
Alcantarillado | Portal

proyecto de redes externas se tiene que

realizar la aprobacion del levantamiento . . .
Es importante mencionar que los tiempos de

topografico de redes existentes por parte . .
respuesta comienzan a contar vnicamente cuando la

de la Direccion de Informacion Técnica
vy Geogrdfica (DITG). (...)”"

Fuente: Resolucion 0651 de 2019 Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota -ESP

radicacion estda completa y en debida forma. Esto
implica que, si faltan documentos o los entregables
no cumplen con los requisitos, el proceso no se

activa hasta que haya correcciones.

Ademas, el proceso depende del cumplimiento de
requisitos previos, como la aceptacion hidrdulica o
la carta de compromisos vigente. Solo después de
estos pasos se inicia formalmente la revision de
planos por parte de la DITG.

COMPONENTES TECNOLOGICOS
RESPONSABLES (Identificar los compon.entes tecnologl.cos, con
los que cuenta la entidad, para realizar el

tramite)

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE BOGOTA
-Software de georreferenciacion
- Revit y/o AutoCAD

-Office

Resolucion 0651 de 2019 Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota -ESP.
“Por la cual se adopta el Reglamento de
Urbanizadores y Constructores de la Empresa
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de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
EAAB - ESP” en su

CAPITULO II APROBACION DE
DISENOS DE REDES EXTERNAS

“Para la radicacion de revision de proyecto de
redes externas se tiene que realizar la
aprobacion del levantamiento topografico de
redes existentes por parte de la Direccion de
Informacion Técnica y Geogrdfica (DITG).
(...)7 ]

“ARTICULO 9. SEGUIMIENTO Y
CONTROL. La Gerencia Corporativa de
Servicio al Cliente y las Gerencias de Zona
seran las responsables del seguimiento a los
subprocesos de Gestion del Desarrollo
Urbano y de Incorporacion de usuarios
regulados en el presente reglamento. (...)"

Fuente: Resolucion 0651 de 2019 Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota -ESP

TRAMITES PRECEDENTES
(Relacionar cuales son los tramites que se deben realizar antes)

Aprobacion de diserio de Redes Externas” cuenta con las siguientes actividades complementarias,
las cuales se describen a continuacion:

-Revision de planos de estudios, diserios u obras para asignacion de niimero de proyecto u obra
-Revision Topografia de Estudios, diserios u obras (DITG)

-Carta de compromiso (resultado final del tramite)

TRAMITES POSTERIORES
(Relacionar cuales son los tramites que se deben realizar después)

-Carta de compromiso (resultado final del tramite)

PROCEDIMIENTOS (Relacionar los procedimientos existentes asociados al tramite)

5. FLUJOGRAMAS DE PROCEDIMIENTO (Representacion grafica del flujo de actividades

que tiene la Entidad para llevar a cabo el procedimiento asociado al tramite.)

Anexar flujogramas
CODIGO NOMBRE Actividades ENTIDAD
MPFDO801F02 |Carta externa 1,8 EAAB-ESP
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CODIGO NOMBRE Actividades ENTIDAD
MPFDO0801F01 |Memorando interno 1,8 EAAB-ESP
MPFTO0403F01 |Acuerdo de Confidencialidad 8 EAAB-ESP
MPETO0403F02 Acta de Efltfega de Informacion g EAAB-ESP
Entrega digital
MPFT0403F03 |Entrega Exte Medio Magnético Sigue 8 EAAB-ESP
MPFT0401F03 |Asignacion Codificacion Recepcion Disefios EAAB-ESP
MPFT0401F07 |Asignacion Codificacion Recepcion Obra 1 EAAB-ESP
# Nombre de la actividad Descripcion Registro Responsable
INICIO !
:) Avisos SAP(GS)

L3
Recibir solicitudes,

2la calieitud ox
de cargue y
estructuracién?

Verlficar pardmetros de
calidad.

parametros de
calidad?

Recibe la sclicitud para el cargue de la informacion a la base de|
datos o generacion de cartografia,

En el casc que la sclicitud corresponda a esfructuracion y]
cargue de la informacion continua a la actwdad 2, y si
corresponde a generacion de cartografia, continua a la actividad|
[

MPFD0B01F02 "Carta externa”
MPFD0801F01 "Memorando interno”

MPFT0401F03"Asignacion
Codificacion Recepcion Disefios”
(aplica solo para estructuracion y

cargue)

MPFT0401FOT"Asignacion
Codificacion Recepcidn Obras"
(aplica solo para estructuracion y
cargue)

Auxliar SIGUE
Direccién de Informacdién Téconica y
Geografica
Gerencia de Tecnologia

Verifica el cumplmiento de los pardmeftros de calidad|
(integridad, cons ia, validez, itud y exactitud
tematica) segin la norma (NS-028, NS-054 o NS-048), paral
generar unz base de datos local de la informacion a eargar vy
valida en el sistema MAGNA-SIRGAS las coberturas|
geograficas segun |a necesidad, dependiendo de su respectival
clasificacidn especificadas en las normas  anteriormente|
nombradas.

En caso de no cumplir con los parametros se le devuelve al
usuario solicitante por el mismo medio que radics la solicitud,|
indicando las inconsistencias presentadas para que realice los
ajusles y vuelva a radicar |a solicitud.

Base de datos local (Extension File
Geodatabase gdb)

Memorando
Aviso SAP (GS)

Auliar SIGUE
Direccion de Informacion Técnica y
Grografica
Gerencia de Tecnologia

Estructurar, cargar y empalmar la informacion en una copial
Iocal compatible con la estructura de la hase de datoz paral
garantizar la correcta edicion de los mismos.

Base de datos local (Extension File
Geodatabase gdb)

Aundliar SIGUE
Interlocutores de zona

3 Direccion de Informacion Técnica y
Se informa diante comeo eleclrénico al p al D6 lal Ciiitiie it Grografica
informacion estructurada para que pueda proceder con |a| Gerencia de Tecnologia
validacion del cargus.

“Walidar gque el cargue local cumpla con los siguientes criterios:
x . “Estrusturacion
validar cargue. I “Cargue
i *Empalmes
Una vez cumpla con los criferios anteriormente nombrados == . . N Profesional Mivel 06
4 asigna un e&digo de identificacién dentro de la Base de Datos, Archive Generscion IDSIG (ds) Gerencia Tecnologia

PM02-FO514-V3

denominado IDSIG.

En caso de gue no cumpla con los criterios se informa mediants|
comeo electrénico &l funcionaric responssble los emores
presentados para gue reslice nuevamente s estructuracion,
cargue y empalme de la informacidn

Correo electrénice

Dirzccidn de Informacian Técnica y
Geografica
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# Nombre de la actividad Descripeion Registro Responsable
‘alidar que el cargue locsl cumpla con los siguientes criterios:
T . *Estructuracién
wvalidar cargue. I “Cargue
i *Empalme

] Realizar cargue

Rezlizar recondlz y
posten

-1

Senerar cartografiz.

Entregar archivos.

FIM

Una vez cumpla con los criterios anteriormente nombrados =)
asigna un cadigo de identificacién denfro de la Base de Datos)
denominado IDSIG.

En caso de que no cumpla con los criteries se informa mediants)
comen electrénico &l funcionaric responsable los  errores)
presentados para gue realice nuevaments la esfructuracian)|
cargue y empalme de la informacién

Archivo Generacion IDSIG ()

Correo elecirdnico

Profesionsl Mivel 06
Gerencia Tecnologia
Direccion de Informacion Técnica y
Geografica

Resliza el cargue de la informacion & la base de datog]
gecgrafica en el wersionamienta y solicita mediante correg|
electrdnico el recencile y postes de la Informacién al profesional
nivel 22 (administrador de la base de datos).

Archivo Reporte de Cargue Mensual

comeo electronico

Profesionzl Mivel 06
Gerencia Tecnologia
Dirzccion de Informacion Téenica y
Geogréfica

Realizar 2l reconcile y postac de Ia Informacian soliciteds y ung|
vez finaliza esta actividad, informa medianie cormen electrénico
al profesional 08 |2 ejecucion.

Comeo electrinica

Aplicaciones VWeb

Profesionsl Mivel 22
{Administrador de base de datos)
Garencia Tacnologlia
Direccion servicios de informatica

ArcGis Online
Aucdliar SIGUE,
Aplicaciones Aupdliar Administrativo Mivel 32,
. . . L. . Interlocutores de zona,
Generar cartografia pars consulta y visuslizacion segin .
. N . Profesionales
necesidad del usuario solicitante. - - s
. " Direccion de Informacion Tacnica y
ArcGis Online -
Geografica
Gerencia da Tecnclogia
Avisos SAP(GE)

Resliza |la entrega de archivos SHP, GDB del sector especificol
seguln la solicitud reguerida por el usuaric, mediante aviscs de|
semvicio de SAP o previa adquisicién dal producto por medio dell
CITE o mediante memorande intemo, segin =l medio de|
recepcion de la solicitud.

MNota: Para la entregs de informacion s= debe firmar
diligenciar el acuerdo de confidencizlidad y acts de enfregs dd
informacidn.

MPFOOE01FO2 "Carta exdems”
MFFDOB01FOT "Memerando intemno”

MPFTO40EF01
“Acuerdo de Confidencialidad"

MPFTO40EF02
"Acta de Entrega de Informacian
Entrega digitzl"

MPFTO40EF02
"Entrega Exte Medio Magnético
Sigua" (Aplica en el caso en que =2
enfregue en medio magnético)

Auedliar SIGUE,

Aupdlizr Adminiztrativo Mivel 32,
Interlocutores de zona,
Profesionsles
Direccion de Informacion Técnica y
Geogréfica
Gerencia da Teenclogia

L T P e T T ]

Proceso - subproceso: GESTION DE TIC- GESTION SISTEMA DE INFORMACION
GEOGRAFICA UNIFICADO EMPRESARIAL

ACTIVIDADES

1. SOLICITAR
TOPOGRAFIA.

CITA

PM02-FO514-V3

PUNTO DE
CONTROL

RESPONSABLE

[=]
m

T

{DEPENDENCIA
Y CARGO)

e L e e T T T T T TP P R T T |

DOCUMENTOS Y REGISTROS

i o i
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de productos para radlc'.aclﬂm
alaDITGE"

la pagina de la Ventanilla i
Unica de la Construccién
(VUC) secretaria del habitat,

registrada en la malriz de
revision de proyectos.

T T e e E T T e

1.1. Revisar todos los productos & §
enlregar a la DITG por todas §
las partes. Lai
Interventoria/supervision dara :
la aprobacion de estosi
mediante en e formato!
MPFT0401F11  Satisfaccion

segun MPFT0401101 §
Instructive  Agendamiento ;
DITG-VUC la cual debe ser

.............................. i.. L 8 A A 80808 08 0 4 R L 4L AR 4 R R R

1.2. Solicita cita de topografia en |

i Interventores o |
i supervisores de |

contratos.

| Contratista, ‘Formato MPFTO401F11
i Interventores o : Satisfaccion de productos para radicacién al }

i supervisores de DITE" q

contratos.

TP :

Contratista, MPFTO401101 :

Instructivo Agendamiento DITG-VUC i

{13 Sdlicita Aviso SAP para Supenrlsnres de Aviso SAP
i Revision de topografia contratos i
{2, REVISAR  VERSION:
: PRELIMINAR DE!:
{ INFORMACION DE: :
:- TOPOGRAFIA :
;2;1. Inicia el contrato I'ﬂEdi_Ell:'I‘tEE Contratista, Propuesta Metodoldgica para la realizacion :
icita a la DITG con la revision i Interventores de de la Topografia :
tpreliminar  de la  siguients i confratos. :
; informacion: ! :
: : MPFT0401F12 Puntos de amarre i
t Replanteo i Y :
: - Verificacion por la EAAB 5
: « Referencias ) :
i Topograficas Avisa SAP i
; s Propuesta : MPFTO401F21 CADTopografico '
Metodolégica para la i MPFT0401F22_InformeTopografia
i realizacion de lai i
Topografia :
g ¢ Planos i
T R b s i
13. REVISAR LA IHFCIRMAE[GH
! DE TOPOGRAFIA BAJO LA NS-: ]
£030 i
___________________________________________________________________________ ; L
-3 1. Revisar por parte de Iuﬁ i Profesional ylo :
:tupogmfﬂs que se encuentran en | ! Funcionario i
tlas zonas en las actividades de la ; i Topografia en la i
.DITG en la revision de lai ; Zona i
tinformacion suministrada por el | Correo electronico corporativo i
_mutrahsla con base a la Norma
i N5-030 antes de realizarse astag
: actividad por los Topografos de la | :
:Dlreculﬁn de Informacion Técnlna ]
: ¥ geografica ‘
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3.2 Diligencia

vision

ssssEsem (ResEsasRREg

2. lcrrnatué
MPFTO401F09 Cuadro Maesto i

F r 1
control de asistencia a citas de la
irevision de proyectos en eli

Funcionario
Topografia

.......................................................................... T R R R T P R R R R S R P R S R P R R R P e e Ry

| MPFT0401F09 Cuadro Maestro Revisién De :

Proyectos
1F08 Control De Asistencia & |
Citas Revision De Proyectos

iformato MPFTO401F08 Control i
: De Asistencia A Citas Revision De | :
i Proyecto.
s égzzm?ugegﬁ' MPFT0401F08 Control De Asistencia A |
estructura de la Norma NS- i Citas Revision De Proyectos
: 030, i Funcionario
- gﬁgﬂm : i  Topografia MPFT0401F13 Lista de chequeo de |
i - Cenificaciones, datos i Tumraﬁa
crudos, Aviso SAP
: - Austes de poligonales, MPFT0401F 14 Poligonal
i Weértices GAC, i
E . lgpaenee CAD de MPFTO401F21CADTopografico :
H poligonales, lineas de! MPFT0401F22 InformeTopografia :
i Nivelacion y Localizacion | MPFC0403F13 Reporte de inspeccion de i
: del proyecto entre ofros ' Pozos :
i documentos necesarios :
i para iniciar el tramite. i
3.4 Valida en terreno & Informa la y MPFTO401F13 Lista de chequeo de
iverificacién del proyecto de lai  Validacion en Topagrafia :
iparte lopografica en donde sei lerreno i
i realiza: i verificacion del Topagrafo :
i proyecio de MPFTO408F01 Posicionamiento GPS |
i a) Verificacion de puntos tapografia: Informe De Nivelacion
£ GPS o puntos de Apoyo Correo electranico corporativo :
b) Traslado de cota i Aviso SAP
£ c) Georreferenciacion  de i
los  puntos  GPS:
: maleralizados en lai :
zona del proyecto i i
i35 Compara la Informacion: Validaciéndela : Profesional ylo MPFTO401F13 Lista de chequeo de i
i suministrada por e Topografo y la | informacian :  Funcionario Topografia
iinformacion  entregada por el: suministradaporel |  Topografia Aviso SAP -
: contratista 1 tnpﬁpgra[u
136 Informa mediante un correo ! Profesional ylo Correo electrdnico corporativo
¢ corporativo al Interventor, ; i Funcionario i
i Contratista, Urbanizador ¥i i Topografia
i Supervisor (segln el caso) sobre MPFTO401F13 Lista de chequeo de
iel estado de aprobacion o no del | Topografia
proyecto u Obra. i Aviso SAP
i4. VALIDAR INFORMACION i i
i TOPOGRAFICA i
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‘4 1. Asigna el nimero "u"alldamﬁn Funcionario Registro de asignacion de conseculivos
i de topografia. i Topografia Topografia (.xls) :
: 4 2 Genera Lista de chequeo i Funcionario MPFTO401F13 Lista de chequeo de
gnn la ualndgmc‘m de Aiechacian de Lista Topografia Topografia con Validacion
i Topografia, se imprime vy : i i

:firma por el Profesional de la
iDITG y el funcionario de
:Tupngmf‘a

de Chequeo

Correo electrénico corporalivo
Aviso SAP

: 4 3 IrlfDrI'lT-E al Interventor, Funcionario Corren electranico [_‘:g[pgm[i:\ru ovia E
£ Contratista, Urbanizador vy Topografia telefénica :
ESupeansnr del contrato sobre :
ila  “Validacion de  la
H Tnpografia i :
............................................................. - i SERELLN i shrei
=4 4, Fimma de la lista de Lista de chequeo !  Contratista
ichequeo  por parte  del de Topografia MPFT0D401F13 Lista de chequeo de |
: contralista Firmada porel | Topografia Firmada por el Contratista |
H Contratista :
{45 Digtaliza la lista de Funcionario
ichequeo con las firmas Topografia | MPFT0401F13 Lista de chequeo digitalizada
irespetivas y luego se envia el y enviada por correo electronico i
i correo electronico. :
i5. REGISTRAR INFCIRMAC[GH
: EN EL CITE Y ARCHWAR i
EN EL FILE SEVER. i
: HLR | Genera an ap||ga|wu Funclanaric Ficha dv_a Validacion de Topografia incluida
i electronico la ficha asociada a la Topografia con asignacion de Nimero de disefioy /!
: validacion de Topografia y lista de Numero de Obras Aplicativo electronico —
i Chequeo i CITE - Lista de Obras y Proyectos - :
——  SSUPUIADNIISITINOY S——— oA S j
;5 2 Archiva en el File Server Il:rs Funcionaro i
: productos validados de la revision ! Topografia Documentos Relacionados :
igue se recibid, como esln.lclura Archivos en el File Server de la DITG :
{6. SOLICITAR CITA DE.
NUMERO DE DISENO i
i6.1. Solicita cita de niUmero de !  Contratista, e i
i disefio i ! Interventores o Formato MPFT0401F11 Satisfaccion de |
iCon las Aprobaciones de la i supervisores de productos para radicacion al DITG" :
i Interventoria y/o supervision, ]unll:r contratos. i
foon’ B Valideakidi. Topogifias| MPFT0401F13 Lista de chequeode |
;Ublenlda en el numeral 4 Topografia :
Aviso SAP
o :

:7. REVISAR LA i

INFORMACION DE DISEFID
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1. Asigna  aleatoriaments

funcionario SIGUE para Ia

revision del proyecto

7.2,

7.3,

Informe Unificada
« Archivos SIG para disefio
« MPFT0401F20 Metadato

Registra en el

MPFTO401F09

Proyectos los
importantes del Conltrato

la
suministrada
contratisia

Infc:rmamﬂm
por
con base en

segin  indicaciones deig
instructivo :
» Planos en archivas CAD para
disefio
« Formalo para hacer PDF;
(Unificado . MPFT0401F18 :

formato
Cuadro |
Maestro de Revision para |
datos ;

el
la:
Norma (MS-028, NS-054, NS-:
185 y Proyectos Espediales,), |

{ Profesional
| SIGUE

Agenda de asignacion de citas y de
funcionario. segun el instructivo
MPFTO401101

Instructive Agendamiento DITG-VUC

~ Portal web Ventanilla Unica de 1a
Construccion (VUC).

Correo Corporativo de EAAB

Lista de chequeo
SIGUE

funcionario
SIGUE

MPFTO0401F08 Control De Asistencia A
Citas Revision De Proyectos

MPFT0401F09 Cuadro Maestro revision De
Proyectos =

Aviso SAP

i Profesional y/o

MFFTMN FO2 Lista de chequeo del SIGUE

MPFT0401F23-01.CADNS-028yNS-
054_DiseficAcushlc

MPFT0401F24-01.CAD_ProyEspeciales

MPFT0401F18 Informe Unificado

MPFTO401F20 Metadato

SEEEAEREREEAREREEAR SRR As R R 5n|-+-u||.|-+.|..|nu-u|H-u.||.n-u.|u|.|-+.||||.ry.|nu-u||.|-H.|.|||++u||.|-+.|.||u++?+1u||.|-+.|||nuu|.|.++.|n|-|-u.|u++un|-+-|

AR R AR S AERRA [EEEEEAS R R R R AR AR RS

7.4,

7.5

Envia
producto de la revision de
Disefio(s)

Lista de GI‘IEL‘.}UED-

{ Funcionario

i SIGUE/
interventores o
i supervisores de
i contratos.

Registra la asistencia a citasg

de revision de Proyeclos

DISENO

Asistencia A

Citas

del SIGUE
validada

Revision ;

Lista de chequeo

Funcionario
SIGUE

D L e T e e e e B R R

VALIDAR LA REVISION DE

Funcionario
SIGUE

Correo electronico corporativo al mpemsnr
e interventor

MPFT0401F08 Control De Asistencia A
Citas Revision De Proyectos

MPFT0401F02 Lista de chequeo SIGUE

PM02-FO514-V3
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Bzinfnrma .......... jrisdis Intenrentur ............................................. — Funmunarlg ...... _ ..................................
i Contratista, Urbanizador y ! SIGUE Correo elecirdnico
H Supervisor (segun el caso): Aviso SAP i
; sobre el  estado de:
i “Validacion” de proyecto en el ;
i SIGUE en Disefio i i
{9, VALIDAR REVISION DEL {
: PROYECTO ¥ DILIGENCIAR ' :
i EL FORMATO DE !
ASIGNACION DE NUMERO :
: DE DISENO : :
:9.1. Revisa el cumplimiento con la | Validacién listade  Profesional ylo MPFT0401F02 Lista de chequeo i
g lista de chequeo para disefio | chequeo de SIGUE |  funcionario SIGUE :
H ¥ se da orden de "Validacion™ : SIGUE :
i con todos los requisitos que' o
H E}(IQE la lista de CthUED i MPFTO401F01 ASIQI’IECI&I'I de Mumero i
i referents. i de Disefio :
:9.2. Confirma el correcto ; i Contratista, Oficio de entrada :
2 diligenciamiento del formato : ! Interventor y ; : ! :
i ; o i H : Radicado del oficio donde se rel a i
: Earad_aslgnamgln clle fon ks | i Supervisor la Iinlnﬁn;:ign Eltﬂantrgg:r seg?]r?Tigc;n :
i e diseno. S el proyecto: h ; i
; cumple con los pardmetros lineamientos de los formatos :
£ establecidos en la lista dei Registro archivo CAD de disefio para |
g chequeo, presentacion de! _ entrega al DITG :
disefios y con los §
e EEHGEH'H}EHEE“E'E"E:aullﬁgﬂl'Eé .............................................. . ..................................... A SR .
¢ procede con esla actividad, | MPFT0401F18 Medio Magnético Disefio
: en él se debe contener lasi f
i firmas del Interventor i i
Supervisor del Contralo MPFT0401F01 Asignacion de nimero de |
i disefio -
Aviso SAP
710, UASIGNAR Y APROBAR | T "
: ASIGNACION NUMERO DE:
: I}ISEﬁD Y EGDIGD CITE. | i :
§10 1. Aagna el nimero de {  Funcionario | Documento Excel con los consecutivos de
: disefio y cddigo CITE de! SIGUE Asignacion disefio y Record de obra i
i acuerdo con el consecutivo :
asignado por la DITG
: Formato Diligenciado MPFTO401F01 :
H Asignacion de Mumero de Disefio i
i102. Firma y revision del: Funcionario MPFTO401F01 Asignacion de Numero de
H formato por parte del lider y: SIGUE Disefo :
: funcionaro  SIGUE  para: g
i continuar con el tramite. ; Lider SIGLIE
i10.3. Informa al superior o Funcionario Carreo electronico
H interventor del contrato sobre : SIGUE :
£ la asignacion del nimero dv.'—_: Aen S5 ;
disefio. i :
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,11 TS e R Ly S e ,
: INFORMACION DE DISENO: :
i ENEL APLICATIVO PARA SU | ;
i POSTERIOR ENVIO AL CITE. i
{111, Generaenel Aplicativola: © Funcionario | Ficha “Asignacion de Nimero de Proyecos” |
: ficha asociada al disefio que i SIGUE ¢ (Lotus — Archivo Electronico — CITE - Lista
i se recibia. de Obras y Proyectos) :
(112, Incorpora los digitales del | i Funcionario Lotus — Archivo Electrénico — CITE - Lista
i disefio en la vista de “Lista de SIGUE : de Obras y Proyectos {
ObraEsl y ZL‘?YE“”E ‘i‘;‘ CHET : MPFTO401F16 Medio Magnético Disefio
: N SRR MPFT0401F15 Inventario Planos |
: « El Formato de i :
i Asignacion i :
,12 ey e T e e T s
: INFORMACION DE DISENO :
I ALCITE. .
E 121.  Realiza la transferencia ! Validacion del CITE | Funcionarios Lotus - Archivo Electronico - CITE '
i del medio mgnﬂflm ¥ IDEI i delainformacion | SIGUE y CITE :
H planos para archivo en el: cibida del medio i :
i CITE: renééniﬁm Thﬁ' : MPETO401F15 Inventario Planos :
{ e Los medios magnéticos planos MPFT0401F16 Medio Magnético Disefio
i+ Losplanos ! MPFT0401F10 Formato Envié Informacion
iDonde el CITE valida lai Al Cite :
:informacién recibida teniendo en ! :
i cuenta el inventario de planos que : H
ifue solicitado en e medio; i
i magnetico. i :
B i : i e A A L4 £ £ £ A 4L 4 2 A o b £ 4 4 1
i13. SOLICITAR CITA DE:
i  TOPOGRAFIA PARA :
i RECORD DE OBRA :
i131. Se debe realizar losi i Contratista, | MPFTO401F 13 Lista de chequeo de i
z puntos del 1 al 5 pero ahora § { Interventoreso | Topografia :
i para asignacion de record de ! supervisores de ! :
i Obra { contratos. ! MPETO401F11 :
i i Profesional ylo | Formato de Satisfaccion de productos para
i Funcionario | radicacion al DITG"
H Topografia : :
!_ MPFT0401101
Funcionario |  Instructivo Agendamiento DITG-VUC |
i Topografia | i
. Propuesta Metodologica para la realizacion
£ Topografo ¢ de |la Topografia i
MPFT0401F12 Puntos de amarrey |
Verificacion de la EAAB
Aviso SAP
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Agenda de asignacion de citas y de
funcicnario segun el instructiva :
MPFT0401101 Instructivo Agendamiento
DITG-VUC :
MPFT0401F21-01CADTopografico
MPFTO0401F22-01_InformeTopografia

| MPFC

inspeccién de Pozos M
MPFT0401F09 Cuadro Maestro Revision De
Proyectos

Ficha de Validacion de Topografia incluida 1
con asignacion de Numero de disefioy {
Mumero de Obras Aplicativo electronico -
CITE - Lista de Obras y Proyectos

Archivos en el Flle Server de la DITG H

513.2. Solicita cita de rlL'JrneruE ...... Contratista, Formato MPFTO401F 11 Satisfaccion de
de recaord de obra i i Interventores o productos para radicacion al DITG™
H cumplimienta con la: i supervisores de :
§ respectiva validacidn de los: confratos. 1
H Disefios segin el formato MPFTO401F02 Lista de chequeo del i
i  para la Asignacion deli SIGUE
E Nomero de Disefic de lai
¢ DGy las Aprotiacones de | | MPFTO401F13Lista de chequeode |
i la Interventoria y supervision | Topoarafia :
: de la EAAB" i i PUEI_
i MPFTO408F01 Posicionamienta GPS  §
: Informe De Mivelacion
; Corren electrénico corporativo :
E Consecutivo asignacion Topografia (.xls ) :
i14. SOLICITAR CITA EN EL:
SIGUE DE REVISION DE:
: RECORD DE OBRA. : : :
et emes v e e S e e P P ———— e e e i e et e e A R e e "
(141, Al Obtener la revision ; i Contratista, | Formato MPFT0401F11 Salisfaccion de |
i previa y aprobacion de Obra | i Interventores o productos para radicacion al DITG” ;
i de la Interventorla yi i supervisores de
§ Supervisor de se debe llevar E E contratos. MPETO401E13 Lista de chequeo de i
E al SIGUE: Topografia ,
i+ MPFTO401F11 MPFT0401F06 Asignacion de Numero de
: Satisfaccion de Record Obra i
: productos para i :
H radicacion a la DITG" i
» MPFT0401F13 Lista de' : ’
: Chequeo con Validacion | H
i por_parte de TOpoarafid i bt
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groseasine ey , ............................................. S —— e B kS S A S S
» Proceso de asignacion
H de NOmero de Disefio! :
£ previamente i i
i Se repite la actividad 1.2 del
§ presente procedimiento i 1
S SRS . b o i S T S T O o i ;
1142 Realiza seguimiento de! Verificacion del Funcicnario Portal web Ventanilla Unica de la :
revision  proyectos para Portal web i SIGUE, Construccion (VUC)
: Disefio (ACUSE DE RECIBO) | Ventanilla Unica de ! Interventores o H
H para Disefio i la Construccion | supervisores de | :
(VUC). ! contratos.
B St S et S S e S i S S S e R s i
i15. REVISAR
2 INFORMACION :
: RECORD DE OBRA. :
15.1. Asigna aleatoria del Profesional Instructivo Agendamiento VUC DITG -
! funcionario SIGUE para la: SIGUE Portal web Ventanilla Unica de la !
revision del Record,: Construccisn (VUC).
: agenda de asignacion de Correo Corporativo de EAAB
! citas y de funcionario:
i segin el  instructivo:
MPFTO401101 i :
: 15.2. Registra en el Funcionario MPFTO0401F08 Control De Asistencia A :
: MPETO401F09 Cuadro SIGUE Citas Revision De Proyectos i
¢ Maseho. do. Revkion. pam| | MPFT0401F09 Cuadro Maestro revision De
i Proyeclos los datos i i Proyectos ;
i importantes del Conlrato i :
: i Aviso SAP i
§ 15.3. Revisa |la |nfﬂmﬂ'3|¢ﬂ i Lista de chequeo de Profesional y/o | MPFT0401F02 Lista de chequeo del SIGUE
suministrada por el SIGUE funcionaro
H contratista con base en Ia_ SIGUE :
: Morma (NS-048, NS-185 yi MPFTO401F25-01.CADNS- A
i Proyectos Especiales. ), ; 046_RecObraAcuehlc i
: segun  indicaciones del :
: ol MPFT0401F24-01.CAD_ProyEspeciales |
: » Validacion de Nimero de Dlssenn - i
i asignado
i#Planos en archivos CAD para MPFTO401F18 Informe Unificado :
i Obra
:®Formato  para  hacer PDF
i Unificado i
iMPFT0401F18 Informe Unificado | &
: e e "§'s'é"a;§}§“5i§r'§[ ............................................................................................................ -.
iSe repite la actividad 8.4 der
i procedimiento : i
i VALIBAGION e TS e S e e e ,
i REVISION RECORD DE
i  OBRA. g
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Genera Lista de GthUEDE Validacion Listade |  Funcionario i MPFT0401F02 Lista de chequeo SIGUE
con la chequeo SIGUE
Validacian

o
o
-

Correo electrénico corporalivo

................ H T T T T T S R e et |

162, Informa al Interventor, ! Funcionario | Via correo electronico
Contratista, Urbanizador y | SIGUE
Supervisor (segun el caso): Aviso SAP
sobre el estado de ;
“Validacion" de proyecto en &l §
SIGUE en obra

. VALIDAR LAS REVISIONES :
Y DILIGENCIAR EL:
FORMATO DE:
ASIGNACION DE NUMERO :
DE RECORD DE OBRA : :

17.1. FE?FEB dEI ‘I?_'Umplimhﬂmé MPFTO401F02 ! Profesional y/o | MPFT0401F02 Lista de chequeo del SIGUE i
con la lista de chequeo para: | . ! funcionario i
Record de Obra se da orden | o2 0% Cledueode . Tgi
de “Validacion” de este con! MPFTO401F06 Asignacion De Numero De
todos los requisitos que exige | Obra
esta lista de chegueo. :

17.2.  Confirma el comeclo i Contratista, Oficio de entrada donde se relaciona &l
diligenciamiento del formato | i interventor y registro del documento CAD de Récord |
MPFTO401FDE  Asignacion | i Supervisor de Obra para entrega al DITG
de nimerc de Record de: i
Obra. Si el proyecto cumple : . _
con los parametros ; MPFTO401F17-Medio Magnético Record
establecidos en la lista de!
choquen; prasentackn. do'toe | MPFT0401F01 Asignacion de nimero de
Record de Obra y con los: Record de Obra
requermientos de calidad se : !
procede con esta actividad. i
En &l se debe contener las: Aviso SAP
firmas del Interventor yi ]
Supervisor del contrato. :

=
=

T T e e R T T T R E P T E TP

8 B L 8 0 8 A 1 28 4 R R A R ey

18. ASIGNAR Y APROBAR LA |

ASIGNACION DE NUMERO :
DE RECORD DE OBRA Y :
CODIGO CITE. i i i
18.1.  Asigna el nimero de! i Funcionario MPFT0401F06 Asignacion De Numero De
Record de Obra y codigo : SIGUE Record de Obra :
CITE de acuerdo con el
conseculivo. :

182. Fima el formato! ! Funcionaro MPFT0401F06 Asignacion De Numero De
MPFTO401F06  Asignacion : SIGUE Record de Obra i
De Nimero De Obra por:
parte del lider y funcionario : BESIESIa i

B T T T

SIGUE para continuar con el |

tramite. i
i183. Informa al superor U Funcionario Correo electronico i
I interventor del contrato sobre SIGUE :
i la asignacion del nimero de | Aiag AP i
£ Record de Obra asignado. i ; :
e e L e T S e e L e L L i ]
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Frasiniaas
119,
H

LEVANTAMIENTO DEL DIAGNOSTICO DEL TRAMITE
OPTIMIZACION Y AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE TRAMITES

REGISTRAR  LA:
DE:

INFORMACION

RECORD DE OBRA EN EL:
APLICATIVO PARA SU:
POSTERIOR ENVIO AL:

19.1. Genera en Lotus la ficha | ! Funcionario
asociada al record de obra SIGUE
que se recibid. :

19.2. En la vista de “Lista de' ! Funcionario
Obras y Proyectos” del CITE § SIGUE

se incorpora los digitales de

B L e P T CE T T

1201,

Realiza la transferencia :

Obra:
. Los Planos Firmados
. El medio magnetico :
. El Formato dei
Asignacion i
20. TRANSFERIR
INFORMACION RECORD :
DE OBRA.

del medio magnético y Il:rs
planos para archivo en el

i CITE:

i's"Los medios magnéticos
e Losplanos

iDonde el CITE valida

lai

{informacion recibida teniendo en |
: cuenta el inventario de planos que :

iue
imag

solicitado en el medio:
netico.

i Funcionaros |
i SIGUEyCITE

""Ficha Asignacion de Nimero de Obras
i (Lolus - Archivo Electronico — CITE - Lista

de Obras y Proyectos)

Lotus - Archivo Electronico — CITE - Lista de ‘

Obras y Proyeclos

Lotus - Archivo Electronico = CITE
MPFTO401F15 Inventario Planos
MPFTO401F17 Medio Magnético Record

ETAPAS Y PASOS DEL PROCESO (CON ENTRADAS, SALIDAS Y RESPONSABLES)

Etapa 1. Radicacion de la solicitud

Entrada:

o Formato de solicitud diligenciado (F-GG-001 u otros exigidos en NS-030).
o Planos de redes (DWG, PDF) y cartografia georreferenciada (SHP, GDB, XML).
o Memorias de calculo y disefios hidraulicos.

o Inventario de planos (Excel).
o Carta de compromisos vigente / aprobacion hidraulica.

Actividad/Paso:

o Urbanizador/contratista presenta la documentacion en el sistema de correspondencia
EAAB (Orfeo).

o Verificacion de completitud documental por ventanilla.
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e Responsable:
o Solicitante (urbanizador, contratista, interventoria).
o Secretaria de la EAAB — Gestion Documental.
o Salida:
o Radicacion formal del tramite con numero de radicado.
o Notificaciéon de inicio de proceso a la Direccion de Informacion Técnica y
Geografica (DITG).

Etapa 2. Revision preliminar de requisitos
e Entrada:
o Expediente digital completo del solicitante.
e Actividad/Paso:
o Validacion inicial de que los planos cumplen con formato, metadatos, coordenadas y
nomenclaturas.
o Verificacién de cumplimiento de normas técnicas (NS-030, NS-046, NS-178).
e Responsable:
o Profesional técnico de la DITG.
e Salida:
o Concepto de admision a revision técnica, o devolucion por inconsistencias.

Etapa 3. Revision técnica detallada

e Entrada:
o Planos admitidos a revision técnica.

e Actividad/Paso:
o Revision de georreferenciacion en SIGUE / ArcGIS.
o Validacion hidraulica y sanitaria de disefios.
o Verificacion de empalmes a redes existentes y afectaciones a la infraestructura

EAAB.

o Chequeo de inventario de planos.

e Responsable:
o Ingenieros revisores de la DITG.

e Salida:
o Informe técnico de observaciones (si aplica).
o Aprobacion técnica preliminar.

Etapa 4. Correcciones y subsanacion (si aplica)
e Entrada:
o Informe de observaciones de la DITG.
e Actividad/Paso:

o Urbanizador/contratista ajusta los planos y documentos conforme a observaciones.
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o Nueva radicacion de version ajustada.
e Responsable:

o Solicitante (urbanizador/contratista).
o Salida:

o Planos corregidos y validados.

Etapa 5. Asignacion de numero de proyecto u obra

e Entrada:
o Planos revisados y aprobados técnicamente.

e Actividad/Paso:
o Registro en base de datos de la EAAB.
o Generacion del nimero Gnico de proyecto u obra.
o Emision de la comunicacion oficial de aprobacion.

e Responsable:
o Direccion de Informacion Técnica y Geografica (DITG).

e Salida:
o Documento oficial de aprobacién con nimero de proyecto/obra.
o Incorporacion en los sistemas corporativos (SIGUE, base de datos EAAB).

Etapa 6. Cierre y archivo

e Entrada:
o Expediente aprobado con nimero asignado.

e Actividad/Paso:
o Almacenamiento digital en el sistema de gestion documental (Orfeo/archivo técnico).
o Disponibilizacion para consulta interna y por el solicitante.

e Responsable:
o Secretaria técnica de la DITG.

e Salida:
o Expediente archivado y accesible.
o Informacion disponible para seguimiento y futuras etapas de obra (ejecucion,

legalizacion).
Resumen
Etapa Entrada Actividad/Paso Responsable Salida
1. Radicacién Solicitud + planos + memorias | Radicacion y verificacion iolicitante ‘+ Gestion | Namero de radicado
2. Revision preliminar | Expediente digital Validacion de requisitos 21\:1;5(1; Téenico Admision o devolucion
e .. e . DITG — Ingenieros s ., .
3. Revision técnica Planos admitidos Validacion técnica y geoespacial revisores Informe técnico / aprobacion preliminar
4. Correcciones Informe de observaciones Ajuste y nueva radicacion Solicitante Planos corregidos
5. Asignacion numero | Planos aprobados Registro y asignacién numero DITG Comunicacion oficial + nimero proyecto
6. Cierre Expediente aprobado Archivo y registro en bases de datos | DITG + Orfeo Expediente archivado
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6. RECOMENDACIONES DE LA ENTIDAD RESPONSABLE
(Describir las recomendaciones e Importante que la entidad incorpore todas las acciones que
considera ayudarian a optimizar el tramite):

1. Estandarizacion y digitalizacion de requisitos

e Publicar en el portal EAAB guias actualizadas y ejemplos de planos correctamente
diligenciados.

e Consolidar un repositorio de formatos oficiales (Excel, DWG, PDF, GDB) en un unico enlace
para reducir errores en la radicacion.

e Fomentar la entrega 100 % digital mediante el sistema de gestion documental, evitando
radicacion fisica.

2. Mejoras en la plataforma tecnolégica

e  Optimizar el uso del SIGUE para permitir al solicitante cargar y validar en linea su informacion
cartografica antes de radicar.

e Implementar un validador automatico de formatos y metadatos, que alerte inconsistencias
(ej. nomenclatura de planos, coordenadas, codificacion) previo al envio.

o Fortalecer la integracion entre Orfeo (gestion documental) y las bases de datos técnicas,
garantizando trazabilidad en tiempo real.

3. Fortalecimiento de la comunicacién con solicitantes

e Crear un canal de soporte técnico (chat o mesa de ayuda virtual) para resolver dudas de
urbanizadores e interventores antes de radicar.

o Establecer notificaciones automaticas al correo del solicitante en cada fase (recepcion, revision
preliminar, observaciones, aprobacion).

e Implementar un tablero de seguimiento en linea con el estado de cada tramite y tiempo
restante para su respuesta.

4. Capacitacion y socializacion permanente

e Realizar jornadas periddicas de capacitacion a disefiadores, urbanizadores e interventores sobre
el diligenciamiento de formatos conforme a la NS-030 y demas normas técnicas.

e Generar manuales audiovisuales (tutoriales en video) para explicar el proceso paso a paso.

5. Gestion de tiempos y eficiencia

e Reforzar el control interno para garantizar cumplimiento del tiempo maximo de respuesta (<15
dias habiles).

o Establecer un sistema de alertas internas para los responsables de revision que acerquen al
vencimiento de plazos.

e Promover la figura de pre-revision opcional (consulta técnica temprana) que permita a los
solicitantes ajustar documentos antes de la radicacion oficial.
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6. Aseguramiento de la calidad de la informacion

¢ Requerir que todos los entregables incluyan metadatos completos y certificados de
topografia, minimizando reprocesos.

Homologar criterios de revision entre todos los ingenieros revisores de la DITG, asegurando
coherencia en la aplicacion de normas.

|

. Enfoque en la mejora continua
Implementar encuestas de satisfaccion para solicitantes después de cada tramite.
Usar la retroalimentacion recibida para ajustar guias y formatos.
Consolidar indicadores de eficiencia (nimero de tramites devueltos, tiempos promedio de
respuesta, errores recurrentes) y publicarlos como insumo de transparencia.

7. CONCLUSIONES

1. Claridad y obligatoriedad del tramite
La revision de planos por parte de la EAAB-ESP constituye un procedimiento indispensable
para garantizar que los proyectos de redes de acueducto y alcantarillado se ajusten a los
estandares técnicos, normativos y de seguridad definidos en la norma NS-030 y demas
especificaciones vigentes. La asignacion de nimero de proyecto u obra asegura trazabilidad y
control sobre las intervenciones en la infraestructura existente y proyectada.

2. Importancia de la estandarizacion documental
La experiencia evidencia que gran parte de las demoras en la gestion del tramite se deben a
inconsistencias en la radicacion inicial (falta de formatos, errores en planos, metadatos
incompletos). Esto confirma la necesidad de mantener guias claras, formatos unificados y
herramientas digitales de validacion previa, que reduzcan reprocesos y solicitudes de
subsanacion.

3. Oportunidad de optimizacion tecnoldogica
La integracion de plataformas como Orfeo (gestion documental) y SIGUE (gestion
geoespacial) representa una oportunidad estratégica para mejorar el flujo de informacion,
permitiendo validaciones automaticas y seguimiento en tiempo real. Estas mejoras
tecnologicas pueden traducirse en reduccion de tiempos de respuesta y mayor transparencia
para los solicitantes.

4. Necesidad de fortalecer la comunicacion con los usuarios externos
El éxito del tramite no depende unicamente del rigor técnico de la EAAB, sino también de la
comprension que urbanizadores, interventores y contratistas tengan sobre los requisitos y
etapas del proceso. Un esquema de acompafiamiento mediante capacitaciones periodicas,
manuales audiovisuales y canales de soporte técnico contribuye a mejorar la calidad de las

radicaciones.
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5. Gestion de tiempos y cumplimiento de plazos
Aunque el tramite cuenta con tiempos de respuesta definidos (=15 dias habiles), la
implementacion de mecanismos de control interno y alertas tempranas garantizaria mayor
cumplimiento. Asimismo, la opcion de “pre-revision” voluntaria facilitaria detectar errores
antes de la radicacion formal, reduciendo el ciclo de correcciones.

6. Aseguramiento de la calidad técnica y coherencia de criterios
Se identifica la necesidad de homologar criterios de revision entre los profesionales técnicos
de la DITG, evitando disparidades en la interpretacion de normas. Un protocolo unificado de
revision aumentaria la objetividad y la transparencia del proceso.

7. Enfoque hacia la mejora continua y simplificacion administrativa
La implementacion de encuestas de satisfaccion y el monitoreo de indicadores clave (tiempo
promedio de respuesta, porcentaje de tramites devueltos, errores recurrentes) son herramientas
que permiten identificar oportunidades de simplificaciéon administrativa, contribuyendo a la
racionalizacion del trdmite y a una gestion mas eficiente y agil.

8. ANEXOS (Para los documentos que la entidad entrega en las mesas de trabajo)

Este diagnoéstico es elaborado por el equipo de Racionalizacion a fin de documentar los
servicios existentes en la Ventanilla Unica de la Construccidn, asi mismo, se encuentra en
proceso de elaboracion de la propuesta de racionalizacion que permita identificar acciones
de mejora al servicio existente.

)

Fecha: septiembre 2025 y
4 4

Elaboro: John Alexander Corredor — Profesional R&S Subdireccion de Apoyo a la Construcciai. -

Revis6: Angy Prieto — Profesional de apoyo a la supervision R&S Subdireccion de Apoyo a la Construccion

Aprobo: Jaime Olaya — Subdirector de apoyo a la Construccion
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